
 

Privacyverklaring InforDB B.V. 
1. Wie zijn wij? 
InforDB B.V., gevestigd aan Engelmanstraat 13A, 6086 BA Neer, is verantwoordelijk voor de 
verwerking van persoonsgegevens zoals beschreven in deze privacyverklaring. 

Contactgegevens 

InforDB B.V. 
Engelmanstraat 13A 
6086 BA Neer 
Nederland 

Telefoon: +31 (0)85 0642 300 
E-mail: contact@infordb.com 
Website: www.infordb.com 

Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van persoonsgegevens kunt u 
contact met ons opnemen via bovenstaande contactgegevens. 

 

2. Persoonsgegevens die wij verwerken 
InforDB B.V. verwerkt persoonsgegevens wanneer u gebruikmaakt van onze diensten, 
contact met ons opneemt of deze gegevens zelf aan ons verstrekt. 

Wij kunnen onder andere de volgende persoonsgegevens verwerken: 

• Voor- en achternaam 
• Bedrijfsnaam 
• Adresgegevens 
• Telefoonnummer 
• E-mailadres 
• IP-adres 
• Gegevens over uw activiteiten op onze website 
• Internetbrowser en apparaatgegevens 
• Factuur- en betalingsgegevens 

 

3. Bijzondere en gevoelige persoonsgegevens 
Onze website en diensten zijn niet gericht op personen jonger dan 16 jaar zonder 
toestemming van ouders of wettelijke vertegenwoordigers. 

Wij hebben niet de intentie persoonsgegevens van minderjarigen te verzamelen. Wanneer u 
vermoedt dat wij toch persoonsgegevens van een minderjarige hebben verwerkt zonder 
geldige toestemming, neem dan contact met ons op via contact@infordb.com. Wij zullen 
deze gegevens dan zo spoedig mogelijk verwijderen. 
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4. Waarom verwerken wij persoonsgegevens? 
Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een wettelijke grondslag 
bestaat. 

Wij verwerken persoonsgegevens voor de volgende doeleinden: 

• Het uitvoeren van overeenkomsten en dienstverlening 
• Het verwerken van betalingen 
• Het versturen van offertes, facturen en andere administratieve documenten 
• Het onderhouden van contact met klanten en relaties 
• Het beantwoorden van vragen en verzoeken 
• Het informeren over wijzigingen in diensten of producten 
• Het bieden van toegang tot onze software, applicaties of online diensten 
• Het verbeteren van onze dienstverlening en website 
• Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, waaronder fiscale verplichtingen 

De verwerking vindt plaats op basis van: 

• Uitvoering van een overeenkomst 
• Wettelijke verplichting 
• Toestemming van de betrokkene 
• Gerechtvaardigd belang van InforDB B.V. 

 

5. Geautomatiseerde besluitvorming 
InforDB B.V. neemt geen besluiten op basis van uitsluitend geautomatiseerde verwerkingen 
die aanzienlijke gevolgen kunnen hebben voor personen. 

 

6. Bewaartermijnen 
Wij bewaren persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk voor de doeleinden waarvoor 
deze zijn verzameld. 

In het algemeen hanteren wij de volgende bewaartermijnen: 

• Administratieve gegevens: 7 jaar (wettelijke fiscale bewaarplicht) 
• Correspondentie: maximaal 5 jaar na het laatste contactmoment 
• Klantgegevens: zolang de overeenkomst loopt en daarna zolang noodzakelijk voor 

administratie en wettelijke verplichtingen 
• Website- en loggegevens: maximaal 24 maanden, tenzij een langere bewaartermijn 

wettelijk vereist is 

Wanneer gegevens niet langer nodig zijn, worden deze verwijderd of geanonimiseerd. 

 



 

7. Verstrekking aan derden 
InforDB B.V. verkoopt uw persoonsgegevens niet aan derden. 

Wij verstrekken persoonsgegevens uitsluitend indien dit noodzakelijk is voor: 

• De uitvoering van onze dienstverlening 
• Het uitvoeren van een overeenkomst 
• Het voldoen aan wettelijke verplichtingen 

Met partijen die persoonsgegevens namens ons verwerken sluiten wij, waar vereist, een 
verwerkersovereenkomst om een passend beveiligingsniveau te waarborgen. 

 

8. Cookies en vergelijkbare technieken 
Onze website kan gebruikmaken van functionele, analytische en/of noodzakelijke cookies 
om de website goed te laten functioneren en de gebruikerservaring te verbeteren. 

Indien wij trackingcookies of marketingcookies gebruiken, vragen wij hiervoor vooraf 
toestemming via een cookiebanner. 

Meer informatie hierover vindt u in ons cookiebeleid. 

 

9. Uw rechten 
U heeft het recht om: 

• Uw persoonsgegevens in te zien 
• Uw persoonsgegevens te corrigeren 
• Uw persoonsgegevens te laten verwijderen 
• De verwerking van uw persoonsgegevens te beperken 
• Bezwaar te maken tegen verwerking 
• Uw toestemming in te trekken 
• Gegevensoverdraagbaarheid aan te vragen 

Een verzoek kunt u sturen naar: 

contact@infordb.com 

Wij reageren uiterlijk binnen één maand op uw verzoek. 

Om misbruik te voorkomen kunnen wij aanvullende informatie vragen om uw identiteit te 
verifiëren. 

 

10. Klachten 

mailto:contact@infordb.com


 

Wanneer u van mening bent dat wij niet zorgvuldig omgaan met uw persoonsgegevens, 
horen wij dat graag zodat wij samen naar een oplossing kunnen zoeken. 

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens: 

https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl 

 

11. Beveiliging van persoonsgegevens 
InforDB B.V. neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, onbevoegde toegang, 
ongewenste openbaarmaking of wijziging. 

Wij maken onder andere gebruik van: 

• Beveiligde SSL/TLS-verbindingen 
• Firewall- en antivirussoftware 
• Sterke wachtwoord- en toegangsbeveiliging 
• Regelmatige software-updates 
• Beperkte toegang tot persoonsgegevens voor geautoriseerde medewerkers 
• DKIM, SPF en DMARC voor beveiliging van e-mailverkeer 
• DNSSEC voor extra bescherming van domeinverkeer 

Indien u aanwijzingen heeft dat persoonsgegevens onvoldoende beveiligd zijn, verzoeken wij 
u direct contact met ons op te nemen via contact@infordb.com. 

 

12. Wijzigingen 
InforDB B.V. behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen. 

De meest actuele versie is altijd beschikbaar via onze website. Wij adviseren u deze 
privacyverklaring regelmatig te raadplegen. 

Laatste update: juni 2026. 
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